Przedmowa

Projekt ten, jako nowe podejscie do doradztwa zawodowego w szkotach ponadgimnazlanych,
rozpoczat si¢ okregu Sor — Trondelag w 2000 roku, jako lokalny program zatytutowany Doradztwo
Zawodowe. Po jakims$ czasie spostrzeglismy, ze Doradztwo Zawodowe jest kwestig miedzyna-
rodowa. Na poczatku nawigzaliSmy kontakt z Mfodziezowym Przedsiebiorstwem, a nastepnie
ze szkota ponadgimnazjalna Hjalmar Strommer w Szwecji, i wtedy narodzit sie¢ z pomyst pofaczenia
Doradztwa Zawodowego z Przedsigbiorczoscia. Opierajac sie na partnerstwie innych instytucji,
nawiazalismy wspotprace z réznymi osrodkami ksztatcenia w Toruniu i Gdansku w Polsce, Previdzy
na Stowacji oraz Bradford w Wielkiej Brytanii. Zalezalo nam, aby nasze dziatania opieraly si¢ na
szerokiej bazie kontaktow, dlatego znaleZlismy partneréw ze szk6t ponadgimnazjinych, uniwersy-
tetéw i innych instytucji wspierajacych edukacje.

Wspotpraca i kontakty pomiedzy szkotami ponadgimnazjalnymi i lokalnym biznesem byty w wielu
krajach od dtuzszego do$¢ wazna kwestia w odniesieniu do ksztatcenia zawodowego. Wyprébo-
wanych zostato wiele metod i wiele z nich odniosto sukces, jednak rozwdj nowych sposoboéw
wspotpracy w tej dziedzinie jest zawsze dla szkoty ogromnym wyzwaniem.

Wspétczesni uczniowie jawia sie dzisiaj jako pracownicy i przedsiebiorcy w przysztosci. Dlatego
w ciggu ostatnich lat w Europie, mozna byto zauwazy¢ duza koncentracje systeméw edukacji na
Przedsiebiorczosci i Doradztwie Zawodowym, co réwniez zostato potraktowane priorytetowo
przez program Leonardo da Vinci. Naszym pomystem byto potaczenie Przedsiebiorczos¢ z Dora-
dztwem Zawodowym, nakreslenie rozwoju nowych drég i pomocy w kreowaniu Sciezki kariery
zawodowej ucznidw, a takze rozwijaniu ich umiejetnosci przedsiebiorczych.

Chcemy, aby ten przewodnik, napisany przez praktykéw, stuzyt pomoca innym praktykom.
W kontekscie naszego projektu znaczy to, ze zostat on stworzony przez nauczycieli dla nauczycieli.
Nasz projekt powstat we wspétpracy 14 ré6znych organizacji, po to, abysmy mogli wykorzystywac
jego zawarto$¢ w praktyce zycia codziennego i szkolnego. Grupe siedmiu partneréw tworza
dyrektorzy, nauczyciele i doradcy zawodowi ze szk6t ponadgimnazjalnych, z kolei trzy uniwersyte-
ty wystepuja w funkcji doradcow. Oprocz tego, czterech partnerow wiozyto wktad na rzecz
rozwoju metod, waloryzaciji, technologii komunikacyjnej i informacyjnej oraz administracji proje-
ktu.

Gtéwnymi grupami docelowymi w tych przewodnikach sg uczniowie oraz ci, ktéry pracuja blisko
uczniéw w szkotach ponadgimnazjalnych.

@yvind Ingstad, Trondheim 2007



PrZEAIMOWA ..ot e e e e e e e e e e e aaanas 1

SPIS TFEECT eeeeeiieieiieee ettt e e et e e e et e e e s 2
T WSEEP it 3
1.1. Czym sg umiejetnosci przedsiebiorcze? ...........cooeeviiiiiiiineeeeeen. 3

1.2. Coznajde dlasiebie w tym przewodniku? ...........ccccoumiiiiiiineeeee. 3

1.3. Dobre przyktady na poczatek ............cceeieeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnn. 3

2. Od CZEJO ZACZAC ...nneveiieeeieieteee et e e 4
3. Przedsigbiorczo$¢ — metody docelowe ...........cccovvvmiiiiiiiiniiiiieeeeennnee. 5
3.7. Wizyty studyjne wfirmach ............oeueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees 5

3.2. Praktykiw firmach .......cooooiiiii e 5

3.3, Firmy mentorskie .......ccoooiiiiiiiimimiiiceee e 6

3.4. Firmy uczniowskie (Project Young Enterprise) .......cccccuvvvvvveeeeeen. 7

3.5. Zewnetrzni ekSPerci .......coevvviiimiiiiiiiiiiieeeeee e 8

3.6. Uczenie sie przedsiebiorczosci metoda projektu ..........cc..ueeeee... 8

4. EWAIUAGIA .eeiiiiiiieeeeee et 9
5. Przyktady, narzedzia i EWICZenia .......c.eeveeeiiiniiiiieiiieiiieee e 10
Cwiczenie 1. Deza - Vi—obrachunek zyskow i strat ...................c........ 10
Cwiczenie 2. Dlaczego nie zrealizowate$ mtodzienczych marzen? .... 10
ZATGCZNIKI «.evniieiiie et 12
Zatacznik T. List iNteNCYJNY woeeeieiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee et 12
Zatacznik 2. Informacje ze szkoty dla firmy mentorskie; ......................... 13
Zatacznik 3. Przyktad raportu ucznia z firmy mentorskiej ...................... 13
Zafacznik 4. Przyktad pracy ucznia w firmie mentorskiej ....................... 14
Zatacznik 5. Przyktad mentora jako doradcy w firmie uczniowskiej........ 14
Zatacznik 6. Analiza SWOT ...oeeiiiie e 15
Zafacznik 7. Opinia mentora o uczniu, zachowaniu i wynikach pracy .... 16
Zatacznik 8. Opis roznych faz projektu ........cccccvveevviiviiniiiiiiniieinnneen. 17
STOWNICZEK .eviiiiiiiiiiiiiiiiiii e 18

Partnerzy i KONTaKty ...........eeeeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 20



1. Wstep

Ta czes¢ naszych wskazéwek skierowana jest do mtodych ludzi, ktérzy sgq w trakcie nauki lub
praktyk. Celem jej jest pomoc w rozwijaniu Twoich umiejetnosci przedsigbiorczych.

1.1 Czym squmiejetnosci przedsiebiorcze 2

Za umiejetnosci przedsigbiorcze ogdlnie uwaza sie te umiejetnosci, ktére musisz mie¢, aby by¢
tego rodzaju osoba, ktéra zaczyna swoj wiasny biznes, i to jest to na czym te wskazéwki sie
koncentruja. Cokolwiek w koncu robisz, uzywanie tych wskazéwek powinno poméc wydoby¢
wiecej z Twojej edukaciji i praktyki.

1.2 Co znajde dlasiebie w tym przewodniku?

Wyzwanie i szanse

Ty, jako mentor dla mfodych ludzi, jestes bardzo wazng osoba. Jestes w stanie przyblizyc¢
uczniowi kulture biznesu i zainspirowac rozwéj umiejetnosci przedsigbiorczych. R6zne rodzaje
obszaréw pracy prezentowanych w twojej firmie moga dac uczniom inspiracje do przytaczenia sie
do zawodowego systemu edukacyjnego. Europa potrzebuje dobrze wyedukowanych uczniéw
z duchem przedsigbiorczosci, ktéry oznacza podejmowanie ryzyka, widzenie mozliwosci oraz
postrzeganie przeciwnosci jako wyzwan, zarbwno mezczyzn, jak i kobiet. Jest to dla Ciebie
wyzwaniem w Twojej pracy jako mentora dla uczniéw wzigcie udziatu w tym ksztatceniu a Ty i Twoja
firma moze da¢ wartoSciowy wktad w spoteczenstwo Europejskie.

Twoja szansg moze by¢ wzigcie udziatu w kursach i wyktadach w szkole z r6znych przedmio-
toéw, np. jako dalszej edukacji dla Twoich pracownikéw. Mozesz rozwijac swoja sie i masz rowniez
mozliwos¢ wptywu na edukacje Twoich przysztych pracownikéw! Jako mentor masz mozliwos¢
spotkania twoich przyszlych konkurentéw przedtem jak nimi zostana. By¢ moze jest to przyszty
parter biznesowy ale z pewnoscig jest to twdj nastepny klient! Masz mozliwo3¢ dokonania zmiany,
wplyniecia na mtoda osobe. Podejmujesz ogromna odpowiedzialno$¢ spoteczng a twoja wspét-
praca daje twojej firmie dobrg opinie. Mtodzi ludzie patrza na twoja firme z innego punktu
widzenia i moga zadawac pytania prowadzace do nowych pomystéw i nowych sposobéw pracy.
By¢ moze bedziesz mogt zastosowac wiedze, jaka ma szkofa i uczniowie; okresl doktadnie zadanie,
ktore oni maja zilustrowac. Dla Ciebie i Twojej firmy moze to by¢ korzys$¢ konkurencyjna aby wspét-
pracowac z klientami jutra.

Czego szkota, rodzice i uczniowie oczekuja od mentora?

Najwazniejsza rzecza jest rozbudzenie ducha przedsiebiorczosci w uczniach poprzez profesjo-
nalna wiedze i doSwiadczenie.
Uczniowie potrzebuja twojego czasu i doradztwa, aby zacheci¢, twoich opinii aby doradzi¢ im,
atwoje doradztwo moze im pomoc zrozumieé i pogodzié sig z ich problemami.

Rodzice musza wiedzieé, ze ich dzieci sq bezpieczne i, ze wspdtpraca z ich firmga jest szansa
nauczenia sie czego$ wartoSciowego dla przysztosci.

1.3 Dobre przyktady na poczgtek

,Kontakt z uczniami uwazam za bardzo fatwy, jest on stymulujacy i zajmuje zbyt duzo czasu.
Oni majg mnéstwo pomystéw, niektére z nich firma wykorzystuje , ponadto uczniowie sg chetni
do wykonania pracy mimo matej zaptaty.

Moge poleci¢ ten rodzaj edukacji. Poswieé swoj czas a otrzymasz wiele w zamian od mtodych”
(www.feretagsam.se)



2.0d czego zaczqgé

Szkota podejmuje kontakt z toba po raz pierwszy

Wyznacz jedng lub dwie osoby w firmie odpowiedzialne zaréwno za kontakt ze szkota
i uczniami jak i wprowadzeniem do réznych zawodéw. Sprawg szkoly jest wziecie odpo-
wiedzialnosci za pierwszy kontakt.

Przed rozpoczeciem dziatalnosci nalezy podpisac ze szkota kontrakt lub list intencji.

Z nauczycielem kontaktowym ustalamy pierwsze spotkanie: wyznaczamy czas i miejsce
oraz zbieramy informacje o uczniach, z ktérych w przysztosci bedziesz pracowac.

Specjalne zasady, bezpieczehstwo i aspekty tajemnicy powinny by¢ przedstawione zaréw-
no w formie pisemnej, jaki ustne;.

Niezbedne jest ustalenie grafiku i dyskusji na temat harmonogramu pracy z uczniami
i szkota.



3.Przedsiebiorczo$é - metody docelowe

Instrukcje og6lne — odpowiednie do wszystkich metod

e Jeste§ wzorcem do nasladowania dla tego ucznia.

e Poswiec mutwdjczas, badz cierpliwy w stosunku do niego.

* Musisz dostarczy¢ rzetelnej wiedzy o twojej firmie , profilu produkgji.

® Pokaz uczniom jak moze by¢ osiggnigety sukces poprzez dawanie przyktadéw ze swojej
firmy.

e Kiedy uczniowie zdobeda wiedze o twojej firmie i charakterze pracy, przemysl czy jest cos,
co moga uczniowie zrobi¢ dla twojej firmy. Zt6z propozycje szkole i uczniom.

e Zacheluczniéw, pobudzich zdolnosci przedsiebiorcze.

* Pozostah w kontakcie z nauczycielem i bardzo doktadnie okresl cel i zatozone wyniki pracy
ucznia. Zanalizuj wyniki- powiedz co byto dobre a co musi poprawic. Nie oczekuije sie
od ciebie stawiania ocen tylko poinformowania nauczyciela kontaktowego o twojej opinii
najego temat.

3.1 Wizyty studyjne w firmach

Jest to krétka wizyta w twojej firmie w ciagu jednego lub kilku dni. Wizytujacymi beda jeden
lub dwoch ucznidw pod opieka nauczyciela. Celem jest ogdlne rozeznanie sie w firmie i jej
produkgiji. Kiedy szkota poprosi o pozwolenie na wizyte w twojej firmie , zapytaj ile bedzie oséb,
w jakim wieku , jak dtugo ma trwac ich wizyta i czy maja jakis szczegélny cel wizyty. Pokaz uczniom
kilka waszych produktéw i jesli to mozliwe ,oprowadz po firmie. Opisz organizacje i daj uczniom
czas pod koniec na zadanie pytan. Udziel informacji na temat ré6znych zawodéw, jakie istnieja
w twojej firmie, powiedz tez o wymaganiach w stosunku do pracownikéw. Wazne jest, aby
wskazac to w czym twoja firma jest najlepsza i co twoja firma robi, aby chronié srodowisko i w kofcu
nalezy sprawic¢ by do niej powrdcili.

3.2 Praktykiw firmach

Umieszczanie uczniéw w przemysle/biznesie na dtugie lub krétkie okresy jest wazng czescia
edukacji. Termin umieszczania uczniéw w firmach moze by¢ rézny:

Krétki okres — nie wigcej nizdwa dni
Sredni - jeden tydzien
Dtugi-dwa - cztery tygodnie

Systematyczny — szkota ma umowe partnerska z firma na praktyki uczniowskie w ciggu catego
roku (14 dniw szkole/14 dniw firmie lub 1 dzien w tygodniu).

Procedura umieszczania ucznia moze by¢ rézna w zaleznosci, czy szkota ma podpisane umowy
zfirmami (umowa partnerska) lub czy jest to mniej formalny kontakt.

Krotki okres

Celem krétkotrwatego pobytu ucznia w firmie jest zdobycie informacji lub wiedzy o nowym
procesie/narzedziu lub charakterze pracy w zwiazku z realizacjg okreslonego projektu. Mozliwe jest
réwniez poznanie procesu biznesowego (co? jak? gdzie?).

Pierwszy kontakt jest aranzowany przez nauczyciela lub ucznia kilka tygodni przed rozpocze-
ciem praktyki.

Na starcie postaraj sie by¢ z uczniem, ma on zapewne wiele pytan dotyczacych firmy, zadan
szkoty, dalszej kariery zawodowej.

Pytaj o ich odczucia i dodwiadczenia w zwiazku z pobytem w firmie.

Srednie/systematyczne okresy

Uczniowie powinni wysta¢ list/email do firmy w czasie poprzedzajacym staz, w ktérym nalezy
podac informacje o sobie oraz program praktyk. Przedstawiciele szkoty rowniez powinni anonso-
wac sie wczesniej, nalezy uzgodnic czas spotkania, liczbe pytan.



Uzgodnié nalezy forme kontaktu/ spotkan na przysztosc.

Na praktyce pewne zadania uczef powinien wykonywa¢ samodzielnie, réwnie wazna jest
umiejetnos¢ nawiazywania kontaktu w nowym Srodowisku, preferowane sa postawy otwarte,
aktywne, tworcze.

Lista kontrolna dla mentora przed rozpoczeciem praktyki
e osoby kontaktowe

e plan/plan czasowy

e narzedzia pracy i wyposazenie

e informacje dla wszystkich pracownikéw

e identyfikator ucznia

e list powitalny (dla ucznia)

Zadania poprzedzajace praktyki

Wprowadzenie do firmy powinno by¢ dostosowane do wieku uczniéw. Jesli jest to informacja
na piSmie, uczeh moze jg zabra¢ do domu by méc jg powtérnie przeczytal. Podaj informacje
porzadkowe: czas przerwy, godziny na drugie Sniadanie. Pierwszego dnia zjedz razem z uczniem
$niadanie. Uzgodnij miejsce codziennego spotkania przed rozpoczeciem pracy, jak rowniez forme
kontaktu podczas pozostatej czesci dnia.

Sensowne jest tez oprowadzenie ucznia po firmie. Mozesz przedstawic ich wspotpracownikom
oraz poinformowac na temat wyposazenia i Srodkdéw bezpieczefstwa. Objasnij zadania, ktore
na nich czekaja oraz zacheé do podejmowania wiasnej inicjatywy, do myslenia przedsiebiorczego.

Wyjasnij, ze prowadzony przez nich dziennik praktyk jest cennym sposobem na zanotowanie
i sprawdzenie wiedzy i umiejetnosci zdobytych podczas praktyk.

Dzien ostatni

Uzyj dzienniczka. Wraz z uczniem dokonaj ewaluacji praktyki (moze ona mie¢ forme pisemna).
Daj uczniowi kredyt zaufania jesli ocena dotyczy zadan dobrze przez niego wykonanych. Zapewne
Mentor uswiadomi sobie zaréwno swoje sukcesy jak i porazki w pracy z uczniem. To doswiadcze-
nie postuzy mu w przysztoici jako cenny materiat, na podstawie ktérych opracowuje wskazéwki
poprawiajace jego przyszta prace.

3.3 Firmy mentorskie

Jest wiele metod ksztaftujacych postawy aktywne i odpowiedzialne nieodzowne w prowadze-
niu wlasnych bizneséw. Jednym ze sposobéw jest zezwolenie uczniom na uczestnictwo w pracach
projektowych z firmami mentorskimi. Projekty bedg maty coraz wyzszy stopien trudnosci. Jedna
firma moze funkcjonowaé przez dwa lata. Regularne kontakty z firma mentorskg sa podstawa
rozwoju umiejetnosci przedsiebiorczych ucznia. To tu teoria spotyka si¢ z praktyka a uczniowie
zyskuja coraz lepsze zrozumienie co do zakresu obowiazkowej wiedzy z teorii zawodu.

Poprzez spotkania w firmie mentorskiej na zasadzie powrotéw uczniowie uczg sie odpowie-
dzialnosci, planowania, pracy w grupie. Tych umiejetnosci nie mozna osiagnaé gdyby spotkania
miaty charakter sporadyczny.

Celem doradztwa zawodowego jest wsparcie uczniébw w podejmowanych przez nich decy-
zjach dotyczacych przyszlych studiéw i planéw zawodowych. Uczniowie zdobywajac wiedze
0 zyciu zawodowym i biznesie stajq si¢ ludZzmi niezaleznymi i przedsigbiorczymi.

Ty, jako mentor nie masz stawia¢ uczniom ocen, ale musisz dzieli¢ sie z nimi swoja wiedza
i doSwiadczeniem biznesowym.

Od szkoly oczekuje sie podjecia pierwszego kontaktu i udzielenia informacji o uczniach, o pro-
jektach i o czasie planowanych spotkan. Porozmawiaj z uczniami kilka tygodni wczedniej aby
ustali¢ z nimi plan spotkania. Kiedy spotkasz uczniéw po raz pierwszy sproébuj nawigza¢ z nimi
dobre relacje. Wspomo6z ich pytaniami, o ktérych moga zapomnie¢ podczas pierwszego spo-
tkania, uzyj e-mail lub zadzwon. Zache¢ swoich uczniéw by dokumentowali swéj rozwéj w postaci
portfolio. Popros réwniez o raport, by sprawdzi¢ czy wszystko przebiegto prawidtowo. By¢ moze
zostaniesz zaproszony na ustng prezentacje Twojej firmy, sprobuj uczestniczy¢ w tym wydarzeniu.
Jest to bardzo wazne dla ucznidw, jako, ze i Ty jestes dla nich bardzo wazng osoba.



3.4 Firmy uczniowskie

Uczniowie zakfadaja firme razem z np. Mtodziezowe Przedsigbiorstwo lub Junior Achievement
Five, uczniowie sg cztonkami zarzadu ale muszg wyznaczy¢ Dyrektora Naczelnego, Dyrektora ds.
Ekonomicznych, Zarzadce od Marketingu itd. Wymyslaja pomyst na biznes i oceniaja ile pieniedzy
beda potrzebowali na kapitat poczatkowy. Uczniowie sprzedaja weksle od ryzyka, by¢ moze rodzi-
com przyjaciotom lub innym ludziom zainteresowanych pomystem.

Zainteresowany nauczyciel jest przygotowany aby wspierac i pomagac im przez caty rok i oni
takze potrzebuja wsparcia biznesowego. To jest to miejsce, w ktérym mozesz wesprzec szkote
i mtodych przedsigbiorcow. Podczas roku szkolnego maja oni mnéstwo zadan i prawdopodobnie
poprosza o twoje zdanie na rézne tematy. Mozesz réwniez tej mozliwosci do nauczenia uczniéw
waznosci etyki w zyciu biznesu.

Wktad uczniow mogtby byc.... Mentor moze wesprzec w....

Stworzy¢ pojecie biznesu Zachecic ich, stuchac ich pomystéw

Pokazac kilka planéw, wyttumaczy¢

Napisac plan biznesu jak wazne jest dobre planowanie

Zbudowac druzyne Rozmawia¢ o budowaniu druzyny i opiece

Praca z marketingiem Pokaza¢ im r6zne narzedzia marketingowe

Uzy¢ wiasnego doswiadczenia

Stworzy¢ mozliwosci sprzedazy i da¢ uczniom rade

Rozmawiaé o tym, jak zainteresowac

Uczestniczy¢ w targach handlowych ¢
4 9 Y klientow

Zachecic ich do trzymania dokumentéw

Pracowac z ksiggami i zamknieciem w porzadku

Poprosic o kopig, pokazac

Napisac roczny raport . .
zainteresowanie pracq

Uczniowie biorg udziat w zawodach na targach handlowych i beda potrzebowali twojej
kompetencji zarbwno w marketingu, jak i sprzedazy. Sprébuj odwiedzi¢ targi handlowe, jest to
doswiadczenie i wystawa robigca wrazenie i bardzo wazne jest dla uczniéw, czy moga odwiedzic
targi handlowe. (www.ungforetagsamhet.se)



3.5 Zewnetrznieksperci

Pojecie Win-Win

Szkoly czesto zapraszaja wyktadowcédw w réznych tematach dla dalszej nauki swoich przy-
sztych pracownikéw. Twoja firma ma mozliwos¢ przytaczenia sie do tej edukaciji. Jesli ktokolwiek
z twojej firmy potrzebuje dalszej edukacji , np. jezyka obcego, ty rowniez masz mozliwos¢ wziecia
udziatu w kursie w szkole, z ktéra wspotpracujesz. Po prostu poprosich!

Nie jestes sam! Prawdopodobnie jest wigcej firm mentorskich w twoim regionie i o wielu z nich
nigdy nie styszate$. Kiedy otrzymasz zaproszenie ze szkoty aby przytaczyC sie do wystawy,
seminarium czy wydarzenia edukacyjnego, masz szanse spotka¢ mnéstwo ciekawych ludzi, szanse
zbudowania nowych sieci.

Jesli czujesz, ze masz czas i zainteresowanie do pracy z mtodymi ludZmi, bedzie to bardzo
owocne dla szkoly i rozwoju ksztatcenia, jesli przytaczysz sie do Rady Szkolnej jako doradca
i ekspert.

Twoja praca jest inwestycjg w przyszto$é nie tylko twojej firmy ale réwniez twojego regionu
i kraju.

3.6 Uczenie sig przedsigbiorczosci metodq projektu

Uczniowie moga rozwijac swoja wiedze i umiejetnosci przedsiebiorcze poprzez robienie pracy
projektowej poswieconej tym celom. Projekt taki moze by¢ organizowany przez krotszy lub
dtuzszy okres czasu trwajacy od kilku dni do kilku miesiecy. Projekt ten powinien koncentrowac sie
na rzeczywistym problemie, jaki oni zauwazyli i zbadali w celu znalezienia rozwigzah lub
zwigkszenia wiedzy az do konca. Jesli potrzebujesz badanie rynku lub ankiete miedzy twoimi
pracownikami mozesz zaoferowac te prace jako projekt dla szkoly i ucznidéw. Inne przykfady
projektdéw to plan biznesowy dla twojej firmy, rozwdéj produktu, plan marketingowy, narzedzia
marketingowe, strony internetowe i zapasy magazynowe. Jesli jeste$ otwarty na innowacyjne
pomysty uczniéw, sugestie i rozwigzania, mozesz dowiedziec sig, ze twoja firma bedzie w stanie
rozwinac sie uzywajac wynikow pracy uczniow.



4. Ewaluacja

Ewaluacja pomoze ocenic:

czy praktyka osiagneta cele
jaki byt wptyw praktyki na uczniéw
czy praktyka byta wartoSciowa

Dane zostang zebrane poprzez przeprowadzenie ankiet, rozméw i systematycznych obserwa-
cji i beda braty pod uwage wszystkich uczestnikéw praktyk.

Przeprowadzony bedzie profesjonalny monitoring:

Co uczestnicy mysla o mocnych i stabych stronach praktyki?

Jakie zmiany zasugerowatbys, gdybys miat powt6rzy¢ praktyke?

Czy byte$ dobrze poinstruowany i przygotowany do praktyki?

Do jakie stopnia praktyka spetnita twoje oczekiwania?

Jakie byly twoje opinie dotyczace wartosci i waznosci kazdej czesci praktyki?

Jakiego rodzaju dalsze ¢wiczenia mogtyby pomoc tobie osiagnaé maximum korzysci z two-
jego doswiadczenia?

Badanie zawodowe:

Jaki byt rzeczywisty wptyw praktyki na uczestnikéw?

Czy byto korzystne dla uczestnikéw we wprowadzeniu zaplanowanych zmian?

Do jakiego stopnia praktyka pomogta uczestnikom osiagnaé zaplanowane cele?

Czy uczestnicy beda stosowac wiedze i umiejetnosci w przysztej praktyce zawodowej?
Czy pojawity sie jakies nieoczekiwane efekty (,,wartos¢ dodana praktyk')?

Ewaluacja zbiorowa:

Jaki byt wptyw praktyki na rozwéj jednostki?
Czy praktyka spetnita oczekiwania edukacyjne?
Wynik ewaluacji moze mie¢ wktad w rozwdj i dalsze ksztatcenie wszystkich uczestnikéw.



5.Przyktady, narzedzia i éwiczenia

Cwiczenie 1
Temat: DEZA-VI- obrachunek zyskéw i strat
Uswiadomienie sobie w jakim stopniu wykorzystate§ swoj potencjat
Cel: Zyciowy: umiejetnosci, wiedze, predyspozycje, w dorostym zyciu za-
wodowym, spotecznym i rodzinnym
Czas: 60 minut
Forma: Praca indywidualna, prezentacja, dyskusja
Na duzej kartce papieru przylep swoje zdjecia z czasoéw szkolnych,
przypomnij sobie rézne sytuacje z przesziosci; twoje sukcesy,
marzenia, umiejetnosci........
Nazwij i zapisz pod zdjeciami swoje zdolnosci i umiejetnosci, ktérymi
Przebieg: wykazywates sie w mtodosci.

Czerwonym flamastrem zaznacz te zdolnosci i umiejetnosci, ktére
wykorzystate$s w dorostym zyciu.

Czarnym flamastrem zaznacz to wszystko, co zaprzepascites, nie roz-
winates i nie wykorzystates.

Przemyslenia:

W nawale codziennych zajec rzadko mamy czas na refleksje (obrachu-
nek zyskow i strat). Teraz jest czas, aby ten fakt sobie uzmystowic.

A moze masz pomyst, aby swoj niewykorzystany potencjat zuzytkowaé
w nowej formie.

Powodzenia!

Cwiczenie 2 (Kontynuacja éw. 1)

Temat: Dlaczego nie zrealizowate§ miodzienczych marzen?

Cel: Poszerzenie wiedzy o sobie samym

Czas: 45 minut

Forma: Praca indywidualna, prezentacja, dyskusja
Wopisz w tabelg 3 zawody, o ktérych marzytes w mtodosci wraz z odpo-
wiedziami na pytania.
W rubryke 2 i 3 wpisz takie informacje jakie posiadasz o sobie jako
dorostej osobie.

Przebieg: Przemysl swoje wypowiedzi.

Czy masz jakies refleksje dotyczace ograniczen wynikajacych z ,, wiedzy
dorostego”.

Postaraj si¢ dostrzec, ze nawet w naiwnych dzieciecych pomystach
moze by¢ zawarta informacja o drodze rozwoju osobistego.




Konkluzja:

Zawod o ktérym
marzyles?

Co uniemozliwitoby Ci prace
w tym zawodzie

Jakie umiejetnosci posiadasz




Zatgczniki

Zatqgcznik 1

List intencyjny
List Intencyjny pomiedzy (Nazwa Szkoty) a (Nazwa Firmy).

Firma podejmuje sie roli Firmy Mentorskiej dla uczniéw (nazwiska) z (klasa, szkota) na czas (data).
Firma udzieli uczniowi informacji na temat, profilu produkgji, organizacji, planéw rozwojowych.

Wiedza o firmie i regionie bedzie pochodzita ze zrodet ogélnie dostepnych oraz zajec praktycznych
realizowanych w ramach projektu.

Informacje beda udzielane uczniowi przez osobeg kontaktowa i mentora.

Szkota jest w petni Swiadoma tego, ze zajecie sie uczniami (praktykantami) jest dla firmy dodatko-
wym obcigzeniem wymagajacym zaangazowania i poswigcenia.

Szkofa dostosuje sig do oczekiwan i wymogow firmy w maksymalnym stopniu.

Firma jest w petni Swiadoma wagi wzajemnej wspétpracy i wyraza zgode na prace wg programu
(zasad doradczych) przedstawionych przez szkote.

Strony oczekuja i zgadzaja si¢ na petng wymiane informacji i doSwiadczen wynikajacych z realizacji
projektu w ramach praktyki.

Data waznosci listu intencyjnego uptywa z dniem (data).

Miejsce, data

Ze strony firmy Ze strony szkoty
Z-cadyrektora/Dyrektor/Wtasciciel Dyrektor Szkoty
Mentor w Firmie Nauczyciel Kontaktowy



Zatgcznik 2

Informacje ze szkoty dla firmy mentorskiej
Szkota dzigkuje za umozliwienie uczniom realizacji praktyki w firmie (nazwa).

Dalsza czes¢ dotyczy uczniéw odbywajacych praktyke w firmie, ktérzy zostang poinformowani
w formie pisemnej i ustnej o obowigzujacych zasadach:

e Nieobecnos¢ musi by¢ zgtoszona rano, przed rozpoczeciem pracy, zarowno w szkole, jak
i miejscu pracy.

e Uczen musi posiadac ubezpieczenie na czas stazu (dotaczona kopia).

e Stazysta odbywa praktyke w normalnych godzinach pracy firmy.

e Stazysta zobowigzany jest do przestrzegania zasad i przepiséw bhp na kazdym stanowisku
pracy.
W razie pytan prosze dzwoni¢ lub wystaé e-mail (nazwa, telefon, e-mail).

Raport obecnosci
Imie i nazwisko ucznia
Miejsce pracy

Tydzie nr Poniedziatek | Wtorek Sroda Czwartek Piatek

Obecnos¢ potwierdzona przez:

(Mentor)

Zatqcznik 3

Przyktad raportu ucznia z firmy mentorskiej

Pierwszy raport jest prawie zawsze prezentacja firmy. Jesli uczniowie sg umieszczeni w firmie
na dtuzszy okres, raport moze zawierac ré6zne tematy od administracji biznesu, ekonomii, wyposa-
zenia, warunkow pracy do produktow.

Zachec¢ ucznia do robienia zdje¢, jesli sie na to zezwala, i pokaz zainteresowanie raportem.
Okresl dokfadnie, o czym wolno pisac a co jest prywatnoscia dla firmy. Trudno3¢ w pisaniu raportu
wzro$nie w trakcie praktyk i zwigkszonej liczby raportéw pisemnych. Sprébuj dokonaé prezentac;ji
ustnej, jesli to mozliwe, zapros klase do twojej firmy na czas prezentacji pod koniec praktyk.



Zatgcznik 4

Przyktad pracy ucznia w firmie mentorskiej

Jesli twoja firma ma podpisane odpowiednie uzgodnienia dla uczniéw do dziatania, popros
aby to robili. Kilka przyktadéw pracy wykonanej przez uczniéw: badanie rynku, strony interne-
towe, prezentacje poprzez stosowanie r6znych programéw komputerowych i wyposazenia, praca
inwencyjna i materiaty marketingowe.

Dwie dziewczyny umieszczone w Firmie dbajacej o zdrowie na tydzieh moga wykonac prace
uzyteczne zaréwno dla firmy, jak i uczniéw. Mentor prosi dziewczyny o pomoc w badaniach
rynkowych. Firma ma kontrakt leasingowy na urzadzenie i to urzadzenie nie zwraca sie. Nie uzywa
go zbyt wielu klientéw.. Jako, ze dziewczeta ucza sie marketingu, sa zainteresowane dlaczego
maszyna nie zwraca sig i czy sa w stanie dokona¢ zmiany.

Dziewczeta przeprowadzajg ankiety i okoto 100 respondentéw odpowiada e-mailem lub
listownie. Potem dziewczeta zapraszaja mentora aby przedstawic¢ wyniki badan. Wyniki prowadza
do wykonania wigkszej ilosci pracy.

,Narzedzia marketingowe”

We wspotpracy z mentorem i wiascicielem firmy, dziewczeta wykonaty troche materiatow
reklamowych i zaoferowaty wykonanie strony internetowej. Klienci pfaca za jej uzywanie tyle,
ile potrzeba na koszty leasingu.

Firma mentorska dafa troche pracy do wykonania a dziewczeta nauczyly sie o kosztach, potrze-
bach dochodu i waznosci marketingu!

Zatgcznik 5

Przyktad mentora jako doradcy firmy uczniowskiej

Zostaniesz zaproszony do firmy uczniowskiej na ustng i pisemnga prezentacje ich pomystu
biznesowego. By¢ moze beda oni potrzebowali pomocy: wtasciwa nazwa, logo, produkcja. Uczenh
jest odpowiedzialny za nawigzanie kontaktu i utrzymywanie go w czasie roku biznesowego. Szkoty
czesto majg wystawy a czasami odbywa sie wspoétzawodnictwo pomiedzy firmami uczniowskimi.
Mozesz by¢ zaproszony jako doradca lub cztonek jury w konkursach.

Jest to dobra okazja by udzieli¢ rad lub pomo6c w decyzji o zatoZzeniu wiasnego biznesu.

Czego szkofa, rodzice i uczniowie oczekujg od Mentora?

Najwazniejsza rzecza jest rozbudzenie ducha przedsiebiorczosci w uczniach poprzez
profesjonalng wiedze i doSwiadczenie.
Uczniowie potrzebuja twojego czasu i doradztwa ,zachety do zmierzenia si¢ z problemami.
Rodzice musza wiedziel ,ze ich dzieci sq bezpieczne i ze wspotpraca z Twojg firma jest szansa
nauczenia sie czego$ wartosSciowego, przydatnego w przysztosci.



Zatgcznik 6

Analiza SWOT

Ten model moze by¢ uzywany nie tylko w nauce biznesu ale i ekonomii; moze on by¢ réwniez
uzywany przez ucznia dla jego cel6 osobistych.

Twoje mocne strony to wiedza i umiejetnosci i oczywiscie cechy a twoje stabe strony to obszary,
o ktérych wiesz, ze powiniene$ poprawic. Wnioski: czy jest to zagrozenie czy tez szansa dla twojej
przysztosci?

Mocne strony Stabe strony
Szanse Zagrozenia




Zatqczniknr7

Opinia mentora o uczniu, zachowaniu i wynikach pracy.

Opinie o pracy ucznia (praktykanta) kiedy chodzit do firmy przez wiecej niz tydzien.

Imie i nazwisko ucznia

Nazwa firmy

Mentor

Cechy

Opinie

Odpowiedzialnos¢

Nieostrozny, potrzebuje wigcej praktyki

Czesciowo ostrozny i czeSciowo wykonujacy prace dobrze
Ostrozny i zdolny do ukofczenia pracy

Ostrozny, odpowiedzialny i zdolny do ukohczenia pracy

Bedacy w stanie
podjac inicjatywy

Niepewny

Niepewny w niektérych przypadkach

Odpowiedzialny przy normalnym wykonaniu

Odpowiedzialny w nowych zadaniach i podejmujacy inicjatywe

Zainteresowany
firmag

Niezainteresowany

Normalna praca, wykonuje dane zadania

Energiczny i chetny do dawanych zadan

Energiczny, z wytrzymatoscia, daje propozycje rozwiazan réznych
problemoéw

Umiejetnos¢
wspotpracy

Trudnosci w nawigzaniu kontaktu ze wspotpracownikami
Nawiagzywanie kontaktu z wspotpracownikami w sposéb satysfa-
kcjonujacy

Ma dobry kontakt ze wspotpracownikami

Jestjuz jednym z druzyny, zawsze pozytywny i popularny

Innowacyjnos¢

Bez zadnych wtasnych pomystéw, poddaje sie kiedy napotyka tru-
dnosci

Normalne wykonanie obowigzkéw

Normalne wykonanie obowiazkéw, Znajduje tworcze sposoby
Znajduje twércze sposoby, rozwiagzuje problemy, wiasne pomysty

Punktualnos¢

Sp6Zniasie do pracy rano, czesto prosi o wolng godzine
Spbzniasie do pracy od czasu do czasu

Na czas do pracy wiekszos¢ razy

Zawsze na czas i dobrze przygotowany do pracy

Zainteresowanie
dawanymi
zadaniami

Nieaktywny i niezainteresowany

Czesciowo zaintereresowany

Ambitny i zainteresowany

Ambitny i zainteresowany, ma wglad i zrozumienie zycia bizneso-
wego.

Komentarze na temat mocnych i stabych stron

Mentor

Uczen




Zatqcznik 8

Opis roznych faz projektu
Wszystkie realne projekty funkcjonuja w szkotach zgodnie z poszczegbInymifazami.

Zanim rozpocznie si¢ projekt:

Ciekawy obszar problemowy moze by¢ zaprezentowany uczniom i nauczycielom podczas pier-
wszej wizyty w firmie, moze miec on charakter autorski lub zainspirowany tematyka lokalnych lub
krajowych konkurséw i wystaw.

Rozpoczecie projektu — sformutowanie problemu

Ostateczna tematyka projektu jest opracowywana przez uczniéw , jego nauczyciela oraz mentora
z lokalnego przemystu/przedsiebiorstwa. Temat powinien uwzgledniaé rzeczywiste problemy.
Musi by¢ jasno okreslony i doprecyzowany. Uczniowie musza wiedzie€ ile czasu majg do swej
dyspozycji i jakie s terminy ostateczne, w jakiej formie projekt musi by¢ oddany, czy wymagana
jest praca praktyczna/eksperymenty.

Jako mentor przez caly czas pracy projektowej powinienes wykazac zainteresowanie przebiegiem
dziatan.

Zbieranie informacji

Uczniowie zdobywaja wiedze na temat probleméw projektowych poprzez sieganie do doste-
pnych informacji, czytanie literatury fachowej, konsultacje u eksperta, przeprowadzanie wywia-
doéw, obserwacje w miejscu pracy lub przeprowadzanie eksperymentéw i symulacji.

W tej fazie pracy sensowne bytoby zorganizowanie spotkan z mentorami z lokalnych firm lub in-
nych lokalnych ekspertow.

W trakcie

Jako mentor mozesz by¢ osoba wspierajaca projekt podczas jego trwania.

BadZ przygotowany na stymulowanie ucznia do myslenia innowacyjnego i twérczego rozwiazy-
wania biezacych problemoéw. Zawsze jednak pamigtaj, ze to uczeh wybrat temat projektu i sg to
jego problemy. W razie potrzeby wspieraj go, udziel wskazéwek w momencie gdy brakuje mu
wiedzy i doSwiadczenia. Zachecaj ucznidw do spotkan z Tobg poprzez przypominanie czasu, ktory
dla nich zarezerwowates.

Eksperymenty

Jesli eksperymenty sg trudne, mozna zacheci¢ uczniéw do znalezienia firmy partnerskiej, ktéra
pomogta by im w identyfikacji probleméw i znalezieniu nowych rozwiazan biznesowych.

Raport - sformutowanie wynikow

Opracowanie koncowego raportu i sformutowanie ostatecznych wnioskéw jest niezbednym ele-
mentem w nauce postaw przedsigbiorczych. Ma on stuzy¢ pogtebionej refleksji nad przebiegiem
i typem wiasnych prac. W tym celu uczen powinien korzysta¢ z wtasnego dzienniczka, w ktérym
opisuje wszelkie dziatania zwigzane ze swoja praktyka.

Ewaluacja

Ewaluacja moze by¢ wykonana r6znymi sposobami. Niezbedne sa ustalenia w momencie rozpo-
czecia przez ucznia prac projektowych. Réwnie istotne sa informacje zwrotne od nauczyciela
i mentoraw czasie i po zakohczeniu projektu.



Stowniczek

Ambitny
Analiza SWOT
Badanie rynku

Dochéd

Doradca zawodowy
Doradzac
Doradztwo
Dynamiczny
Dystrybutor
Elastycznos¢

Firma

Firma uczniowska
Firmy mentorskie

Firmy udostepniaja-
ce praktyki
Innowacyjny
Kontrahent

Koszty

Koszty leasingu
Kreatywnos¢
Kultura biznesu
Listintencyjny
Marketing
Mentor

Metoda projektu

Mtodziezowe Prze-
dsiebiorstwo

Nauczyciel kontak-
towy
Naleznos¢

Odpowiedzialnos¢

Plan biznesowy

Plan marketingowy

mocno pragnacy sukcesu
analiza stabych i mocnych stron oraz szans i zagrozen biznesu

pozyskiwanie informacji na temat posiadanej wiedzy odnosnie firm i/lub
ich produktow

pieniadze zarobione przez firme ze sprzedazy towardw i ustug

osoba, ktéra pomaga uczniom w planowaniu $ciezki kariery zawodowe;j
udzielac rady

udzielanie pomocy w celu zrozumienia i rozwiazania problemu
posiadajacy pomysly, entuzjazm i energie

osoba lub firma, ktéra zapewnia dostawe towaréw i ustug

umiejetnos¢ dostosowania sie do sytuacji

przedsiebiorstwo $wiadczace ustugi lub sprzedajace towary w celu osia-
gnigcia zyskow

firma zapoczatkowana i prowadzona przez uczniéw, jej celem jest wyko-
rzystanie w praktyce Zzycia szkolnego umiejetnosci przedsigbiorczych

firmy, ktére wspotpracuja z uczniami w dtuzszym okresie czasu doradzajac
im i pomagajac w rozwijaniu potencjatu

firmy, ktére umozliwiaja dtuzszy pobyt ucznia u siebie w celu zdobycia
praktycznych umiejetnosci

umiejetnos¢ wprowadzania nowych rozwigzan
osoba lub firma, ktéra dostarcza zamdwione towary i ustugi

konieczne nakfady finansowe, ktére musi ponies¢ firma, aby prowadzic
interesy

nakfady finansowe poniesione przez firme za wynajem sprzetu

wdrazanie nowych pomystéw i znajdowanie rozwigzan

niepisane zasady obowiazujace w firmie

formalne pismo, okreslajace zasady wspotpracy

zachecanie potencjalnych klientéw do zakupu twoich towaréw lub ustug
osoba, w firmie, ktéra wspotpracuje ze szkotg i doradza studentom
praktyczne nauczanie poprzez wykonywanie projektu

organizacja, ktéra swoja metodologia obejmuje firme uczniowska

nauczyciel, ktéry odpowiada za kontakty pomiedzy szkota a lokalng spote-
cznoscia (np. wychowawca klasy, opiekun praktyk)

wolnos¢ w dziataniu i podejmowaniu decyzji

poleganie na nim/niej, dotrzymywanie obietnic, uczciwos¢, jesli poprosisz
go/ja o wykonanie pracy, mozesz by¢ pewien, ze praca zostanie zrobiona
opis poszczegblnych zadan zmierzajacy do osiagnigcia zaktadanych celow
biznesowych

kroki, ktére sg realizowane w celu zachecenia klienta do zakupu towaréw
lub ustug

Podejmowanie ryzyka gotowos¢ do bycia przedsigbiorczym

Pomyst na biznes
Pracodawca
Pracownik
Praktykant

idea, na ktorej oparty jest biznes
ktos, kto ptaci za wykonang prace
ktos, kto otrzymuje zaptate za swoja prace

osoba odbywajaca praktyke, zdobywajaca umiejetnosci od osoby wykwali-
fikowanej



Porgram nauczania
Projekt

Przepisy BHP

Przewaga konkuren-
cyjna
Przewodnictwo
Przyché6d
Realizacja
Rekrutacja
Respondenci
Rynek
Samodzielnos¢
Siec

Staz

Strategia WIN - WIN

Tajne aspekty
Terminator
Umiejetnosci
Wizyta studyjna
Wspotpracownicy
Wychowawca

Zatozyciel

Zarzad firmy
Zatrudnienie
Zawodowy
Zewnetrzny ekspert

plan nauczaniaiuczenia sig

zadanie nie bedace czescia typowej pracy, ktore zaczyna sie i konczy w okre-
Slonym czasie

reguly, ktére moga uratowac Ci zycie, uniknag¢ wypadkéw na miejscu pra-
94

kazdy z czynnikéw, ktére powoduja ze firma wyprzedza inne przedsigbior-
stwa narynku

zachecanie, udzielanie wskazéwek

koszty uzyskania przychodu = zysk

wdrazanie planu

poszukiwanie ludzi w celu ich zatrudnienia

osoby, ktére proszone sa o udzielanie odpowiedzi, réwniez w badaniu rynku
miejsce spotkania sprzedajacych i kupujacych

wiara w samego siebie

organizacje lub/i osoby indywidualne wspoétpracujace ze soba

Okreslony czas spedzony w przez ucznia w firmie w celu zdobycia prakty-
cznych umiejetnosci

obydwie strony zaangazowane w transakcje lub umowe odnosza korzy3ci,
sq zadowolone

rzeczy, ktére nie powinny by¢ znane przez wszystkich
osoba, ktéra jest przyuczana do praktycznej nauki zawodu
zdolno$¢ wykorzystania w praktyce wiasnych pomystow
wizyta w firmie w konkretnym celu

ludzie, z ktérymi pracujesz

nauczyciel sprawujacy opieke nad grupa uczniéw w ciagu cyklu ich nau-
czania

tworca przedsigbiorstwa

grupa oséb kierujaca firma

praca zarobkowa

zwigzany z zawodem lub wyksztatceniem

osoba ze Swiata biznesu posiadajaca specjalistyczng wiedze i doSwiadcze-
nie
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